
 درمانی  مراکز بین انتقال بیماران و اعزام  جامع دستورالعمل

 استان هرمزگان 
 

 مقدمه

 کاهش و درمانی خدمات ارائه بهبود منظور به که است  فرآیندی درمانی مراکز بین بیماران انتقال و اعزام
 از بیماران اعزام و انتقال روند ارتقای راستتای در لذا میپذیرد،  صتورت بیماران موربیدیتی و مورتالیتی موارد

 اعزام یکپارچه و جامع دستتورالعم  درمانی،  مراکز بین بیمار انتقال کادر مستوولی  حدود تعیین و بیمارستتان

 .اس  گردیده تدوین درمانی مراکز بین بیماران انتقال و
 

 کلی هدف

 درمانی مراکز بین خدم  کنندگان ارائه و گیرندگان انتقال و اعزام فرآیند ایمنی و کیفی  ارتقاء ساماندهی، 
 

 اختصاصی راهکارهای

 ارجاع  سیستم بندی سطح به توجه با درمانی مراکز بین بیماران انتقال و اعزام پذیرش اخذ فرآیند بهبود 

 انتقال و اعزام فرآیند در بیماران موربیدیتی و مورتالیتی موارد کاهش 

 خدم  گیرندگان رضایتمندی افزایش 

 اجرایی محورهای  ضرور غیر و مورد بی اعزامهای از پیشگیری 

 درمانی مراکز بین بیماران انتقال و اعزام یکپارچه و واحد مدیری  

 الزامات و درمانی مراکز بین هماهنگی نحوه بیماران،  انتقال و اعزام فرایند تعیین 

 آن های ویژگی و مسوولی  شرح انتقال،  و اعزام تیم تعیین 

 تجهیزات و ملزومات و آمبولانس بر نظارت و کنترل نحوه 

 درمانی مراکز بین انتقال و اعزام فرآیند بر نظارت نحوه تعیین 

 

 دستورالعمل شمول 
 این مشتمول دولتی غیر و دولتی دانشتگاهی،  غیر و دانشتگاهی از اعم کشتور درمانی بهداشتتی مراکز همه  

 .باشند  می دستورالعم 



 

 
 

 ": MCMC " هدایت ستاد و درمانی مراقبتهای پایش مرکز

 (Medical care monitoring center)  
  وزارت مقررات و ضتواب  طبق که است  روزی شتبانه مرکز یک هدای  ستتاد و درمانی مراقبتهای پایش مرکز

 و غیردولتی و دولتی غیردانشتگاهی،  و دانشتگاهی از اعم درمانی مراکز بین بیماران هدای  هدف با بهداشت 
 زیر و شتده اندازی راه مؤثر مداخلهی و فرآیندها اصتحح منظور به درمانی  خدمات ارائه نحوه پایش همچنین

 .مینماید فعالی  کشور اورژانس سازمان نظر
 

 : انتقال/اعزام

 نامیده انتقال/اعزام دیگر،  درمانی مرکز به درمانی مرکز یک از بیمار جایی  جابه گونه هر دستتورالعم  این در

 .شود می
 
 

 :معالج پزشک

 .شود می انجام ایشان نظر تح  درمانی و تشخیصی اقدامات کلیه که اس  بیمار درمان اصلی مسوول
 
 

 :انتقال/اعزام درمانی کادر

 و مراقبتی اقدامات انجام و همراهی جه  دستتورالعم  این مفاد استا  بر که هستتند درمانی کارکنان منظور

 .میشوند کارگیری به انتقال و اعزام زمان در  بیمار درمانی
 

 اساسی اصل : 2 ماده

 آوردن فراهم با باشتند می موظف درمانی مراکز / بهداشت  های شتبکه /پزشتکی علوم دانشتگاههای رؤستای
 بین انتقال و اعزام تعداد کمترین که نمایند فراهم را شترایطی نیاز،  مورد متخصت  نیروی و تجهیزات امکانات، 

 .گیرد انجام درمانی مراکز
 

 انتقال /اعزام : 3 ماده

 می مقصتد درمانی مرکز در درمان روند ادامه و دیگر،  درمانی مرکز به درمانی مرکز یک از بیمار انتقال منظور

 :اس  زیر موارد  شام  و باشد



 دیگر درمانی مرکز یک به درمانی مرکز یک از انتقال :دانشتگاهی درون شتهری درون انتقال و اعزام – الف
 دانشگاه حوزه  در شهر یک در

 شتهر در درمانی مرکز یک به درمانی مرکز یک از انتقال :دانشتگاهی درون شتهری بین انتقال و اعزام - ب
 دانشگاه  حوزه در دیگر

 حوزه از خارج در دیگر درمانی مرکز یک به درمانی مرکز یک از انتقال :دانشتگاهی بین انتقال و اعزام - ج
 دانشگاه

 

 انتقال و اعزام علت : 4 ماده

 :نماید منتق  دیگر درمانی مراکز به را خود بیماران تواند می زیر شرای  در درمانی مرکز یک

 بیماری شدت و نوع به نسب  درمانی تشخیصی تجهیزات و امکانات کمبود – الف

 درمانی مرکز در نیاز مورد تخص  کمبود یا فقدان - ب
 

 انتقال و اعزام کننده درخواست :5 ماده

 .باشد می وی معالج پزشک برعهده بستری،  بیمار انتقال و اعزام درخواس  صدور و تشخی  مسوولی  . 1

 درخواست  صتدور دارد،  انتقال و اعزام به فوری نیاز و نموده مراجعه اورژانس به بیمار که مواردی در . 2

 .باشد می معالج پزشک عهده بر انتقال و اعزام

 بیمار معالج پزشتک توست  باید انتقال فرآیند حین نیاز مورد مراقبتهای نوع و انتقال و اعزام درخواست  . 3

 .گردد درج بیمار  پرونده در
 
 

 انتقال/اعزام درمانی کادر : 6 ماده

 برای نیاز مورد امکانات و تجهیزات درمانی،  کادر تجربه و تخصت  ستطح تعیین مستوول بیمار،  معالج پزشتک

 مستوول کاری نوب  هر در حاضتر بالینی ستوپروایزر .باشتد می موجود وضتعی  به توجه با انتقال و اعزام فرآیند
 معالج پزشتک درخواست  طبق نیاز مورد امکانات و تجهیزات تدارک شتده،  تعیین  ستطوح براستا  فرد تعیین

 .باشد  می فرآیند انجام نحوه بر نظارت و بیمار
 
 

 درمانی کادر سطوح

 کادر درمانی،  مراکز موجود وضتعی  گرفتن نظر در با و بیمار شترای  استا  بر میتواند بیمار معالج پزشتک

 :نماید انتخاب زیر  سطوح از را درمانی



 تخصصی دستیار یا و متخص  پزشک 

 عمومی پزشک 

 اینترن 

 ویژه مراقب  پرستار 

 پرستاری ارشد کارشنا  / کارشنا  

 هوشبری کاردان یا کارشنا  

 پزشکی فوریتهای کاردان یا کارشنا  

 مامایی ارشد کارشنا  /کارشنا  

 بهیار 

 پرستار کمک 

 

 :توجه

 را درمانی کادر مختلف ستطوح همزمان تواند می معالج پزشتک بیمار،  بالینی وضتعی  وخام  به توجه با . 1

 .نماید درخواس  فرآیند این در  حضور جه 

 یا رشتته هم تخصت  فوق پزشتک دستتور اعزام،  تیم در متخصت  پزشتک حضتور به نیاز صتورت در : تبصرره

 .اس  الزامی درمانی مرکز  فنی مسوول

 های  دستتورالعم  و ها نامه  آیین رعای  پرخطر مادران و نوزادان کودکان،  انتقال و اعزام خصتو  در . 2

 .اس  الزامی متبوع وزارت جمعی  و خانواده سحم  دفتر ابحغی

 .باشد می انطباق طرح با مطابق همگن درمانی کادر حضور با اولوی  . 3

 .اس  الزامی درمانی مرکز توس  انتقال و اعزام تیم ماهانه برنامه تدوین . 4

 کمترین در کشتیک،  بالینی ستوپروایزر توست  اعحم مواقع در میباشتند موظف انتقال و اعزام تیم اعضتای . 5

 .یابند حضور بیمار انتقال و اعزام برای ممکن زمان

 انتقال /اعزام تیم عملکرد بر نظارت و حضتور کنترل مستوول کاری،  نوب  هر در کشتیک بالینی ستوپروایزر . 6

 )آنکال( شتیف  از خارج/کاری نوب  در حاضتر درمانی کارکنان کارگیری به خصتو  در تصتمیم  .باشتد می

 .باشد می کشیک بالینی سوپروایزر صححدید با انتقال و اعزام  تیم در حضور جه 



 نیروی تأمین به موظف کشتیک بالینی ستوپروایزر کاری،  نوب  در حاضتر کارکنان از استتفاده صتورت در :تبصرره

 .باشد می جانشین

 به را انتقال و اعزام تیم درمانی کادر تما  شتماره و کاری نوب  برنامه است  موظف پرستتاری مدیر . 7
 ستتاد و درمانی های مراقب  پایش مرکز به را مذکور ماهانه برنامه از نستخه یک و تهیه ماهانه  لیست  صتورت

 .نماید  ارسال دانشگاه هدای 

 مطابق درمانی کادر ستطوح رعای  بیمار،  انتقال و اعزام در خصتوصتی آمبولانس کارگیری به صتورت در . 8

 .باشد می الزامی 6 ماده

 جامع دستتورالعم  مفاد رعای  بیمار،  انتقال و اعزام جه  هوایی آمبولانس کارگیری به صتورت در . 9
 پایش مرکز طریق از هماهنگی است  الزامی امر این اجرای برای باشتد،  می ضتروری هوایی آمبولانس خدمات

 تهران استتان در پذیرد،  صتورت دانشتگاه " EOC " بحران عملیات هدای   مرکز با درمانی های مراقب 

 .اس  انجام قاب  متبوع  وزارت EOC طریق از فرآیند این اجرای
 

 وظایف  شرح و مسئولیتها حدود : 7 ماده

 و داده توضتیح وی خانواده یا بیمار به را انتقال و اعزام انجام عل  است  موظف بیمار معالج پزشتک . 1
 وی قانونی ولی یا بیمار از کتبی بصتورت رضتای  اخذ به اقدام کشتیک ستوپروایزر نمودن هماهنگ با ستپس

 .نماید  تکمی  را مربوطه فرم و نموده

 انستانی کرام  و شتأن رعای  به موظف بیمار انتقال و اعزام امر در درگیر حقوقی و حقیقی افراد همه . 2

 .باشند می فرآیند این طی وی

 کنترل و ایمنی موارد رعای  با بیمار انتقال و اعزام فرآیند با مرتب  های رویه تمامی است  الزامی . 3

 .پذیرد  صورت عفون 

 بیمار بالینی شترای  نمودن تثبی  جه  درمانی و تشتخیصتی اقدامات است  موظف مبداء درمانی مرکز . 4

 .نماید منتق  را بیمار سپس و داده انجام را  امکانات درحد

 مستوولی  مقصتد،  درمانی مرکز به بیمار کام  تحوی  زمان تا مبداء درمانی مرکز بیمار معالج پزشتک . 5

 .باشد می دار  راعهده بیمار درمانی

 درمانی مرکز ی  دهنده پذیرش پزشتک به حال شترح ارائه مستوولی  مبداء درمانی مرکز معالج پزشتک . 6

 .دارد عهده به پذیرش،  اخذ  جه  را مقصد

 حضتور عقب کابین قستم  در و وی بالین بر بیمار،  انتقال حین در باشتند می موظف انتقال و اعزام تیم . 7

 .باشند داشته



 و اعزام تیم عهده بر مقصتد بیمارستتان به وی تحوی  زمان تا بیمار ایمنی تأمین و مراقب  مستوولی  . 8

 .باشد می انتقال

 .اس  مقصد بیمارستان آنکال یا مقیم پزشک با بیمار مسوولی  مقصد،  بیمارستان به بیمار تحوی  از پس . 9

 بیمه توست  است  الزامی انتقال،  و اعزام تیم و کادردرمانی بیمارستتان از خارج درمانی مأموریتهای . 10

 .شود داده پوشش پرستاران و پزشکان ای   حرفه مسوولی 

 و درمانی مراقبتهای پایش مرکز هماهنگی با دانشتگاهی بین انتقال و اعزام فرآیندهای است  ضتروری . 11
 یا پزشتک با مبداء درمانی مرکز مستتقیم هماهنگی از و پذیرد انجام مقصتد و مبداء دانشتگاه  هدای  ستتاد

 .گردد خودداری مقصد  درمانی مرکز سوپروایزر

 بروز مشتکلی چنانچه بیمار،  انتقال و اعزام الزامات رعای  بدون درمانی مراکز بین هماهنگی صتورت در . 12
 نابستامانی بررستی به ملزم متبوع،  وزارت و دانشتگاه هدای  ستتاد و درمانی مراقبتهای پایش مرکز نماید

 .شد خواهد انجام قانونی برخورد مربوطه درمانی مرکز و دانشگاه با و بوده  شده ایجاد احتمالی
 
 

 انتقال/ اعزام درمانی کادر پوشش نوع : 8 ماده

 و اعزام تیم برای مصتوب قوانین استا  بر فردی حفاظ  تجهیزات و ملزومات تأمین و فرم لبا  از استتفاده

 .باشد می الزامی آمبولانس  راننده و انتقال
 

 انتقال/اعزام درمانی کادر سلامت ای دوره بررسی : 9 ماده

 الزامی آمبولانس رانندگان ویژه به انتقال و اعزام درمانی کادر برای روانی و جستمی ستحم  ستالانه کنترل

 دار عهده را آن برانجام نظارت مستوولی  درمانی،  مرکز فنی مستوول یا رئیس /بهداشت   شتبکه رئیس و بوده

 .باشد می
 

 انتقال/اعزام درمانی کادر آموزشی های دوره : 10 ماده

 مدرک اخذ با مرتب  آموزشتی های دوره در انتقال و اعزام تیم )ستالانه حداق ( ای دوره و مستتمر شترک 

 .باشند می برنامه این اجرای و آموزش نوع تعیین به موظف درمانی مرکز و دانشگاه و  بوده ضروری معتبر
 

 انتقال/اعزام وسیله : 11 ماده

 انواع از یکی با مقصتد،  درمانی مرکز تا مستاف  و بیماری شتدت و نوع استا  بر را بیمار میتواند درمانی مرکز

 .نماید  منتق  آمبولانس
 



 

 
 

 آمبولانس انواع

 :A تیپ آمبولانس

 رعای  مشتمول و است  شتده تجهیز و طراحی غیراورژانستی بیماران نق  و حم  جه  که است  آمبولانستی

 .باشد می کشور اورژانس سازمان ضواب  و ها دستورالعم  و ایران ملی استانداردهای مقررات
 

 :B تیپ آمبولانس

 و است  شتده تجهیز و طراحی مصتدومین یا بیماران انتقال و درمان پایش،  منظور به که است  آمبولانستی

 .باشد می کشور اورژانس سازمان ضواب  و ها دستورالعم  و ایران ملی استانداردهای مقررات  رعای  مشمول
 

 :C تیپ آمبولانس

 مراقبتی خدمات نیازمند مصتدومین یا بیماران انتقال و پیشترفته های درمان پایش،  منظور به که آمبولانستی
 ضتواب  و دستتورالعملها و ایران ملی استتانداردهای مقررات رعای  مشتمول و است  شتده تجهیز و طراحی ویژه

 .باشد می  کشور اورژانس سازمان

 با آمبولانستهای از توان می کشتور در C تیپ آمبولانس وجود عدم به توجه با حاضتر حال در :تبصرهه

 فرآیند این تحقق برای .نمود استتفاده بیمارستتانی پیش اورژانس استتانداردهای با مطابق و پیشترفته تجهیزات

 EOC " بحران عملیات هدای  مرکز با درمانی های مراقب  پایش مرکز  طریق از هماهنگی است  ضتروری

 .پذیرد صورت دانشگاه "
 

 هوایی آمبولانس

 مراکز به مصتدومین و بیماران انتقال برای صترفا آن از که است  ارتباطی و پزشتکی تجهیزات به مجهز بالگرد

 .گردد می استفاده درمانی
 

 :توجه

 خصوصی بخش از یا و نموده فراهم را انتقال و اعزام نیاز مورد آمبولانس اس  موظف مبداء درمانی مرکز . 1

 .نماید  خدم  خرید

 بین و شتهری بین انتقال موارد در بالاخ  شتود می استتفاده بیمار انتقال و اعزام برای که آمبولانستی . 2

 .باشد GPS به مجهز  ترجیحاً استانی، 



 بر عحوه و بوده پایه تجهیزات دارای بایستتی شتود می استتفاده بیمار انتقال و اعزام برای که آمبولانستی . 4

 .شود اضافه آمبولانس به لازم تجهیزات خا ،  شرای  با بیماران انتقال و  اعزام برای آن
 

 ارتباطی ستیستتم به مجهز شتود،  می استتفاده بیماران انتقال و اعزام برای که آمبولانستی است  الزامی . 4

 .باشد دارا را مرتب  مراکز با ارتباط برقراری امکان انتقال،  مسیرهای ک   در و بوده مناسب

 مناستب ای بیمه پوشتش دارای شتود،  می استتفاده بیماران انتقال و اعزام برای که آمبولانستی است  الزامی . 5
 انتقال و اعزام تیم بیمار،  راننده،  جانی و مالی احتمالی خستارت تأمین برای کشتور درک  آمبولانس  تردد جه 

 .باشد بیمار همراه و

 در جنین یا شتده متولد نوزادان یا نوزاد ای،  بیمه پوشتش است  ضتروری باردار مادر حم  صتورت در :تبصرره

 .برگیرد در نیز را انتقال و  اعزام حین

 نظر از میشتود استتفاده بیمار انتقال و اعزام برای که درمانی مرکز با قرارداد طرف خصتوصتی آمبولانس . 6
 و بوده دارا را ملکی آمبولانسهای شرای  اس  لازم درمانی،  کادر مهارت و تخص  و درمانی تجهیزات شترای ، 

 .میباشد الزامی خصوصی آمبولانس خدمات مراکز تأسیس نامه آئین اصول و ضواب   رعای  خصو  این در

 درصتورت " شتود قید عبارت این خصتوصتی بخش با قرارداد متن در که گردد اتخاذ ترتیبی است  الزامی . 7

 C تیپ ،  B تیپ آمبولانس تأمین به موظف قرارداد طرف ی موستسته بیمار،  معالج پزشتک  درخواست  و نیاز

 ".باشد می بیمارستانی پیش اورژانس استاندارد با  مطابق شده تجهیز آمبولانس یا

 و تسهیحت و نیاز مورد آمبولانس اس  موظف درمانی مرکز فنی مسوول یا رئیس /بهداش  شبکه رئیس . 8

 .نماید تامین را بیمار انتقال و اعزام برای لازم تجهیزات

 کارکرد و ایمنی ستحم ،  لحاظ از را نقلیه وستیله کاری نوب  هر ابتدای در است  موظف آمبولانس راننده . 9

 .نماید ثب  مربوطه لیس  چک در و نموده  کنترل فنی

 در را بالینی تجهیزات و وستای  وجود کاری نوب  هر ابتدای در است  موظف کشتیک بالینی ستوپروایزر . 10

 .نماید ثب  مربوطه لیس  چک در و نموده  کنترل آمبولانس

 درمانی تجهیزات و وستای  بیمار،  انتقال و اعزام از بعد و قب  است  موظف کشتیک بالینی ستوپروایزر . 11
 به کاری نوب  هر پایان در تحول و تغییر و نماید حاصت  اطمینان آنها صتحیح کارکرد از و  بررستی را نیاز مورد

 .شود انجام مکتوب صورت

 مستوولی  میپذیرد،  صتورت خصتوصتی بخش از خدم  خرید طریق از آمبولانس تأمین که مواردی در . 12

 .میباشد درمانی مرکز فنی مسوول برعهده درمانی کادر و تجهیزات آمبولانس،   بر نظارت



 فنی مستوول به پاستخگویی مستوول خصتوصتی،  آمبولانس مؤستسته فنی مستوول مذکور مورد در : 1 تبصرره

 .باشد می  درمانی مرکز

 ی  برعهده فوق مستوولی  باشتد،  نداشتته حضتور درمانی مرکز در فنی مستوول که صتورتی در : 2 تبصرره

 .میباشد کشیک  بالینی سوپروایزر

 پس و کاری نوب  هر آغاز در شود می استفاده بیمار انتقال و اعزام برای که آمبولانسی شود می تأکید . 13

 .باشد کار به آماده و تجهیز انتقال و اعزام نوب  هر انجام از
 
 

 بیمار انتقال و اعزام الزامات : 12 ماده

 درمانی مرکز توس  پذیرش،  فرآیند شروع از قب  بیمار انتقال و اعزام درخواس  موارد کلیه اس  الزامی . 1

 کارشتناستان و مستوولین و گردد ثب  " MCMC " درمانی مراقبتهای های داده پایش ستامانه  در مبداء
 درخواست  فرم مشتاهده و دریاف  از پس بحفاصتله دانشتگاه،  هدای  ستتاد و درمانی  مراقبتهای پایش مرکز
 آن،  بودن تکمی  از اطمینان حصتول از پس و نموده بررستی را مذکور فرم  مستتندات ستامانه،  در بیمار اعزام

 .نمایند شروع را بیمار  انتقال و اعزام جه  پذیرش اخذ فرآیند

 و درمانی های مراقب  پایش مرکز هماهنگی و اطحع با بیمار انتقال و اعزام موارد کلیه است  الزامی .   2
 پایش مرکز با هماهنگی بدون باشتند نمی مجاز بیمارستتانها درمانی کادر و شتود انجام دانشتگاه  هدای  ستتاد

 .نمایند منتق  درمانی مراکز سایر به را بیمار دانشکده، /دانشگاه هدای  ستاد  و درمانی مراقبتهای

 برخی برای MCMC ستامانه در فرآیند این تعریف استا  بر( مستتقیم پذیرش فرآیند خصتو  در . 3

 با مقصتد و مبداء درمانی مرکز بین بیمار انتقال است  ضتروری )پزشتکی علوم های دانشتکده و دانشتگاهها از

 قب  اعزام فرم تکمی  و شتده انجام دانشتکده/دانشتگاه هدای  ستتاد و درمانی مراقبتهای  پایش مرکز هماهنگی

 .باشد می الزامی بیمار انتقال فرآیند شروع از

 دستتیاران،  متخصتصتین،  علمی،  هیات اعضتای آموزشتی،  گروههای مدیران درمانی،  مراکز مستوولین کلیه . 4
 به موظف بیماران،  انتقال و اعزام پذیرش اعطاء و اخذ اندرکاران دست  ستایر همچنین و عمومی پزشتکان
 هدای  ستتاد و درمانی های مراقب  پایش مرکز و درمانی مرکز کشتیک ستوپروایزر با جانبه همه همکاری

 .باشند می انتقال /اعزام فرآیند اجرای در دانشگاه
 

 

 انتقال و اعزام فرآیند سازی مستند : 13 ماده

 شترح به و ثب  مربوطه های فرم و بیمار پرونده در کام  طور به بایستتی بیمار انتقال و اعزام مراح  کلیه

 :گردد  مستندسازی ذی 



 .شود درج پرونده در تاریخ و زمان ذکر با پذیرش اخذ فرآیند در شده انجام اقدامات . 1

 ی  عهده بر MCMC ستامانه در بیمار انتقال و اعزام درخواست  فرم اطحعات صتح  مستوولی  . 2

 .باشد می مبداء درمانی مرکز  در بیمار معالج پزشک

 بیمار بالینی وضتعی  از مستتمر ارزیابی انتقال،  فرآیند انجام حین در باشتد می موظف انتقال و اعزام تیم . 3
 شتده انجام اقدامات بیمار،  وضتعی  از ای خحصته انتقال،  عل  مستیر،  مقصتد،  تاریخ،  دقیق،  زمان و داده انجام

 .نماید ثب  )انتقال مسیر به مربوط قسم  در( اعزام  فرم در را انتقال حین

 درمانی کادر به انتقال و اعزام تیم توست  کتبی و شتفاهی صتورت به بیمار وضتعی  گزارش است  الزامی . 4

 .شود ارائه مقصد درمانی مرکز در بیمار  گیرنده تحوی 
 

 کنترل و نظارت اجرا، : 14 ماده

 خدمات و پزشتکی علوم دانشتکده/دانشتگاه رئیس عهده بر حاضتر،  دستتورالعم  اجرای حستن مستوولی  . 1

 .باشد  می  درمانی بهداشتی

 بر ابحغ زمان از دستتورالعم  این خصتو  در درمانی مراکز عملکرد و ها فعالی  اجرای نحوه بر نظارت . 1

 بهداشتتی خدمات و پزشتکی علوم دانشتکده/دانشتگاه هدای  ستتاد و درمانی های  مراقب  پایش مرکز عهده
 .باشد می درمانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 الزامات انتقال و اعزام بیماران استان هرمزگان 

 
بین پزشتک مبدا با مقصتد برقرار شتود.  تله کنفرانس  mcmcاز طرف برای ارائه هیستتوری و اعزام بیماران ،  -1

 می باشد.  ، انصراف بیمارستان مبدا از اعزام  به منزله عدم رضای  بیمارستان مبدا به انجام تله کنفرانس  

درخواست  مشتاوره های بیمارستتان ها از طریق تله کنفرانس بین پزشتک درخواست  کننده با متخصت  یا فوق  - 2

 مربوطه در بیمارستان مقصد برقرار شود.تخص  

در صتورت عدم پاستخگویی آنکال مربوطه در طی شتیف  ، ابتدا با مدیر گروه یا رییس بخش سترویس مربوطه  - 3

ابتدا   mcmcگرفته شتود. مستوول   mcmcاستخگویی ایشتان ، تما  با مستوول تما  گرفته شتود.در صتورت عدم پ

مدیر درمان و در نهای  معاون  مورد اعزامی را به ریاست  بیمارستتان و در صتورت پاستخگو نبودن ایشتان ، به 

با ستوپروایزر شتیف  ، اعزام گردد و مستوولی  سترویس و    دهد و در نهای  بیمار با هماهمنگیمحترم درمان اطحع 

 پذیرش بیمار به عهده پزشک انکالی که  پاسخگو نبوده ، می باشد.

هر گونه   در صتورت اعزام به بیمارستان مقصد و نداشتن اندیکاسیون اعزام بنا بر نظر پزشک پذیرش دهنده و یا- 4

رستانیده   mcmcب از ستم  پزشتک بیمارستتان مقصتد به اطحع هیستتوری داده شتده با بالین بیمار ، مراتمغایرت  

 انجام گردد. mcmcشود و کلیه ی پیگیری شکایات تا حصول نتیجه از سم   

در صتورت اعزام ، تا زمان ترخی  و انجام کلیه اقدامات درمانی  ، بیمار در بیمارستتان مقصتد بستتری باشتد و  - 5

بیمار   اقدامات درمانی  ارستتان مقصتد انجام گردد و انجام بخشتی از  کلیه اقدامات لازم درمانی و تشتخیصتی در بیم

 منطقی نمی باشد.برای انجام ادامه درمان به بیمارستان مبدا   )اعزام معکو (  در مقصد و توصیه به بازگش  بیمار

صتفحه می باشتد پرین  گرفته شتود و صتفحه دوم و ستوم    3پذیرش بیمار که  PDFاز فرم ، پس از اخذ پذیرش - 6

  .فرم پذیرش که اطحعات مربوط به مستیر نق  و انتقال می باشتد ، توست  پرستتار اعزام در طول مستیر تکمی  گردد  

یمار در  را تکمی  و پس از ارزیابی وضتعی  ب گیرندهپرستتار یا پزشتک تحوی  گیرنده نیز قستم  مربوط به تحوی   

زمان تحوی  و ثب  عحئم حیاتی و ستتایر مشتتخصتتات مندرج در فرم ، برگه مربوطه را مهر و امضتتا و به پرستتتار  

 خود نگه دارد.  رو یک نسخه را جه  بایگانی پرونده بیمار در اختیا  برگرداند  مبدابیمارستان 

پذیرش از یک سترویس ) سترویس اصتلی ( گرفته  جه  بیمارانی که نیاز به اخذ پذیرش از چند سترویس دارند ، - 7

در صتورت ترخی  از  شتود و جه  ستایر سترویس ها توست  پذیرش دهنده سترویس اصتلی ، مشتاوره گذاشتته شتود .

 موظف به ویزی  و تعیین تکلیف بیمار می باشند.سرویس اصلی و گذاشتن مشاوره ، سایر سرویس ها 

یرش یا تاخیر در پذیرش و پاستخگویی  رزیدن  ها و اصترار مبدا در بیمارستتان های آموزشتی در صتورت عدم پذ- 8

 جه  تعیین تکلیف سریع تر بیمار مستقیما با اتندینگ تما  بگیرد . MCMCبه اعزام ، 

 اولوی  پذیرش بیماران رودان ، جه  بندرعبا  باشد.- 9



 پذیرش بیماران بشاگرد ، سیریک و جاسک جه  میناب باشد.- 10

مسیر یا خرابی آمبولانس در صورت اخذ پذیرش بیماران جاسک جه  بندرعبا  و بدحال شدن بیمار در طی  - 11

.پس وضتعی  بالینی بیمار می باشتدیمارستتان میناب موظف  به پذیرش و استتیب  نمودن  ب ،    پس از هماهنگیو ... ، 

رستتان مذکور و وخام  وضتعی  بالینی بیمار، با توجه به مدت زمان اقام  در بیمااز انجام اقدامات درمانی لازم ، 

 تصمیم جه  ادامه اعزام توس  تیم اعزام گرفته خواهد شد.  

باشتد.در صتورت نداشتتن امکانات لازم و یا   می  اولوی  پذیرش بیماران بستتک ، پارستیان و خمیر بندرلنگه- 12

 سرویس مربوطه ، جه  بندرعبا  اقدام گردد.

 و آموزش دیده ، مسوولی  انتقال بیمار را به عهده داشته باشد. هباتجربه ، خبرتیم اعزام  - 13

در صتورت پذیرش پزشتک معالج ، ستوپروایزر شتیف  موظف به پیگیری و فراهم نمودن تخ  در کوتاه ترین - 14

 زمان ممکن جه  بیمار می باشد.

 رسانیده شود. mcmcهر گونه تغییر وضعی  بیمار قب  از اعزام به اطحع  - 15

تاخیر در اعزام به هر دلی  یا رضتای  شتخصتی یا انصتراف از اعزام باید ستریعا توست  ستوپروایزر بالینی   - 16

 رسانیده شود. mcmcبه اطحع ، بیمارستان مبدا 

در صتتورت موافق  استتتاد معین جه  اعزام   ،   پس از بارداریروز    42در صتتورت نیاز به اعزام مادر باردار تا - 17

   نماید.نسب  به اخذ پذیرش از بیمارستان مقصد اقدام   MCMC  ،  بیمار

در صتورت نیاز به اعزام مادر پرخطر و پره ترم در صتورت مناستب بودن شترای  مادر، انتقال داخ  رحمی ارجح    - 18

 می باشد.  

در صتورت اعزام نوزاد بویژه نوزاد پره ترم ، شترای  انتقال )انکوباتور پرتاب ( جه  انتقال ایمن و جلوگیری از    - 19

 عوارض حین انتقال )هیپوترمی و ...( رعای  شود.  

روز پس از زایمان ( نوزاد و کودک    42) از زمان بارداری تا ،  ضعی  مادر و  دردر صورت هر گونه تغییر ناگهانی   - 20

 رسانیده شود.     MCMCمراتب توس  سوپروایزر کشیک به اطحع ،   قب  از اعزام

در صتورت نیاز متخصتصتین زنان مراکز به استتفاده از تجربیات علمی و عملی متخصتصتین باتجربه دانشتگاه و  - 21

 با استاد معین آنکال مطابق با برنامه ارسالی تما  حاص  شود.  ، انجام مشاوره ، مطابق با شیوه نامه استاد معین  

روز پس از زایمتان ( و عتدم موافقت  بیمتارستتتتان    42در صتتورت نیتاز بته اعزام متادر بتاردار ) از زمتان بتارداری تتا  - 22

بیمارستتان مقصتد بصتورت تله کنفرانس ارتباط برقرار شتود  آنکال  مقصتد ، در ابتدا بین متخصت  بیمارستتان مبدا و  

هماهنگی انجام شتود و در   MCMCبا استتاد معین از طریق  ، بیمارستتان مقصتد  پذیرش  آنکال و در صتورت عدم 

نستب  به اخذ پذیرش از بیمارستتان  ، مراتب به اطحع آنکال مقصتد رستانده شتود و    تاد معیناست   پذیرش صتورت  

 مقصد اقدام گردد.  

شتدن وضتعی  و عحئم حیاتی اعزام شتوند و از اعزام این بیماران     STABLEمادران پرخطر می بایست  پس از - 23

 خودداری گردد.      UNSTABLEدر شرای  

دان و کودکانی که نیازمند مراقب  های پزشتکی تخصتصتی در مستیر اعزام هستتند نوع  در مورد مادران ، نوزا- 24

 مراقب  ، اقدامات و تیم همراه کننده در مسیر اعزام مشخ  گردد.  

 اولین ویزی  مادر در بیمارستان مقصد توس  متخص  نه دستیار انجام گردد.    - 25

 


